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Bericht Präsident Stiftungsrat

Die Stiftung Alters- & Pflegeheim Steinfeld im 2024

Das Jahr 2024 war ein Geschäftsjahr, dass von aussen gesehen 

als “normales” Geschäftsjahr betrachtet werden kann. Der Be-

trieb von Alters- und Pflegeheim sowie der Spitex verlief  

erfolgreich, in dem die Belegungen und Auslastungen über das 

Jahr kontinuierlich gesteigert werden konnten, so dass beide 

Bereiche Ende 2024 praktisch ausgelastet arbeiten konnten. 

Eine Tatsache, die zeigt, dass die Stiftung ihre Dienstleistungen 

und Angebote bedürfnisgerecht ausgerichtet hat. Auch die ver-

schiedenen Kontrollen und Begehungen mit Aufsichtsgremien 

haben gezeigt, dass die Institution gut aufgestellt ist.

Wechsel in den Führungspositionen

Im Berichtsjahr 2024 muss aber auch festgehalten werden, 

dass die vielen Wechsel in der Führung und Phasen mit Füh-

rungspersonal, welches nur temporär verpflichtet werden 

konnte, das Vorantreiben der langfristigen Ausrichtung der  

Institution verlangsamt haben. Der Stiftungsrat hat es mit 

grossem, auch persönlichem Einsatz geschafft, gegen Ende 

des Jahres 2024 alle Führungspositionen wieder mit eigenem 

Personal zu besetzen. Dies wird dazu führen, dass die strategi-

schen Planungen der Stiftung fundiert angegangen und  

zukunftsgerichtet weitergeführt werden können. Insbesondere 

muss die Organisation über die Bereiche Spitex und Alters- und 

Pflegeheim vereinheitlicht und gestärkt werden und die Ange-

bote und Dienstleistungen noch besser aufeinander  

abgestimmt werden. Sollten Lücken in den Angeboten erkannt 

werden, müssen diese mit gezielten Angebotserweiterungen 

behoben werden. Es bleibt das Ziel der Stiftung, für Suhr die 

Anlaufstelle für die Gesundheitsversorgung, das Wohnen und 

die Pflege im Alter zu gewährleisten. Dieses Ziel wurde vom 

Stiftungsrat mit wegweisenden Entscheiden im Herbst/Winter 

2024 nochmals bestärkt, in dem die Kernaufgaben innerhalb 

der Organisation erfolgen sollen und weitesgehenst auf die 

bisherigen  externen Dienstleister verzichtet wird. 

Dank

Der Verfasser möchte es auch im Namen des Stiftungsrates 

nicht unterlassen, der Geschäftsleitung, dem Führungsstab 

und allen, die das Steinfeld in irgendeiner Form über kürzere 

oder längere Zeit unterstützt und mitgearbeitet haben, einen 

grossen Dank auszusprechen. Der Erfahrung, aber auch der 

bemerkenswerten Ruhe, namentlich der Führungskräfte, ist es 

zu verdanken, dass zu keinem Zeitpunkt Hektik oder Desorga-

nisation herrschten.

Bedanken möchte ich mich aber auch bei den Stiftungsrätin-

nen und Stiftungsräten. Sie haben mich und den Führungsstab 

jederzeit unterstützt und fundierte und wegweisende  

Entscheide mit Bedacht und Sorgfalt gefällt. Auf eine so  

professionelle Führungsstruktur zählen zu können, ist äusserst 

wertvoll. Herzlichen Dank. 

Ein grosser Dank gebührt auch dem aus dem Zusammengehen 

mit der Spitex entstandenem Gönnerververein Spitex Suhr für 

die grosszügige finanzielle Unterstützung.

Im Jahr 2025 werden weitere wegweisende Entscheide anste-

hen. Ich wünsche allen Beteiligten eine gute Hand bei der  

Entscheidungsfindung zum Wohle der jetzigen und vielleicht 

zukünftigen Kundinnen und Kunden der Stiftung.
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Anfangs 2024 wurde die nach der Coronazeit geschlossene Pflegeabteilung wieder geöffnet. Nach und nach zogen weitere 

BewohnerInnen zu uns ins Steinfeld. Nach der langen Pandemiezeit war es schön zu sehen, wie die Räume wieder belebt 

wurden. In diesem Zusammenhang wurden die Pflegeteams in 3 Gruppen aufgeteilt: Rubin, Saphir und Smaragd. 

Im August 2024 fand im Alters- und Pflegeheim ein Audit des Kantons statt. Lediglich wenige Empfehlungen wurden ausgespro-

chen, welche seither umgesetzt werden konnten. So zum Beispiel die professionelle Medikamentenlagerung und Abgabe.

Während des gesamten Jahres wurde die Küche und das Bestellsystem modernisiert. Das Team unter der Leitung von Benjamin 

Kerber hat grossartiges geleistet. Der ganze Umfang der Umstrukturierung ist im folgenden Beitrag zu lesen.

Viele Jahre arbeitete das Steinfeld eng mit dem Lindenfeld Suhr zusammen. Dies unter anderem in den Bereichen HR und Rech-

nungswesen. Der Vertrag wurde Ende 2024 gekündigt, so dass sämtliche Arbeiten ab April 2025 vom Steinfeld aus erledigt  

werden. Das gibt uns die Chance, die betroffenen Teams neu zu bilden, bezugsweise zu erweitern und gleichzeitig die Zusammen-

führung der beiden Administrationen im Alters- und Pflegeheim und in der Spitex voranzutreiben. 

Freiwillige HelferInnen sind ein sehr wichtiger Bestandteil in der Stiftung Steinfeld. Seien es die Begleitdienste von der katholi-

schen wie reformierten Kirche, der ökumenische Besuchsdienst oder aber auch die Auslieferer des Mahlzeitendienstes. Schöne 

Beziehungen zwischen BewohnerInnen, KlientInnen und Freiwilligen MitarbeiterInnen sind entstanden. Zweimal im Jahr findet ein 

Austausch mit der Geschäftsleitung statt, um gegenseitig die Bedürfnisse zu kennen. Ein herzliches Dankeschön an dieser Stelle 

an alle freiwilligen HelferInnen! Ihr bereichert den Alltag unserer BewohnerInnen und KlientInnen.

Mit den Anstellungen einer Leiterin Pflege & Betreuung und einer Geschäftsleiterin Ende 2024 wurden die Weichen für 2025 ge-

legt. Wir freuen uns sehr, in dieser neuen Konstellation, unseren ersten Jahresbericht zu präsentieren.

Bericht Geschäftsleitung

Meistens kommt es anders, als man zweitens denkt…
So könnte man das Jahr 2024 rückblickend beschreiben. Grosse Erwartungen waren daran geknüpft. Von einer 

stabilen Gesamtführung ging man aus, so dass viele Projekte finalisiert umgesetzt hätten werden können. Die 

Geschäftsleitung sowie die Leitung Pflege & Betreuung mussten jedoch während des ganzen Jahres ad Interim 

geführt werden. Diesen externen Mitarbeitenden ist es zusammen mit den anderen Geschäftsleitungsmitgliedern 

und der ganzen Steinfeld-Crew gelungen, das Alltagsgeschäft aufrecht zu halten. Unsere BewohnerInnen und 

KlientInnen konnten sich jederzeit auf das Team verlassen. Ein grosses Dankeschön an dieser Stelle an jeden 

einzelnen Mitarbeitenden für das enorme Engagement!
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Esther Zeier-Koch

Geschäftsleiterin

Reniza Ljubijankic

Leiterin Pflege & Betreuung

Oliver Schnappauf

Leiter Dienste

Hansruedi Häny

Leiter Spitex
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Küchengeräte

2024 war für unser Küchenteam ein ereignisreiches Jahr. Kaum 

war Benjamin Kerber, Leiter Gastronomie eingearbeitet, haben 

verschiedene Grossgeräte in der Küche ihren Geist aufgegeben. 

Parallel dazu mussten noch weitere Arbeiten erledigt werden. 

„Wenn es kommt, dann kommt es dicke“ heisst es in einem 

Sprichwort.

Und genau so ist es uns ergangen: Beim grossen 10fach-Stea-

mer ist die Entscheidung angestanden, einen vierstelligen Betrag 

in eine Reparatur zu stecken, oder ein neues Gerät anzuschaffen. 

Angesichts der Betriebsdauer von 12 Jahren entschied man sich 

für einen Austausch. Nun ist der Steamer technisch wie auch 

ökologisch auf den neuesten Stand.

Kaum war der Steamer eingebaut und eingestellt, hat sich die 14 

Jahre alte Brat-Kipppfanne verabschiedet. Dazu kam, dass das 

Gerät von der Grösse her für unsere Zwecke überdimensioniert 

war. Auch hier entschieden wir uns für ein neues Gerät.

Und dann kam die ganz grosse Aktion: In einem Betrieb wie dem 

unseren, fällt täglich unglaublich viel Geschirr, Besteck, Kochge-

schirr und andere Utensilien an, die natürlich auch hygienisch 

und nach den gültigen Vorschriften gereinigt werden müssen. 

Unsere Abwaschmaschine ist mit denen in Privathaushalten nicht 

zu vergleichen. Sie füllt fast einen ganzen Raum und benötigt 

auch entsprechende Mengen an Wasser und Mitteln. Die vor-

handene Maschine diente über 22 Jahre lang. Die Reparaturen 

häuften sich jedoch und 2024 kam hinzu, dass die Temperatur 

des Wassers nicht mehr zuverlässig eingestellt werden konnte. 

Es war also nur eine Frage der Zeit, bis die Maschine ausfallen 

wird. Dieses Szenario mussten wir auf jeden Fall vermeiden, 

denn die Lieferung einer neuen Maschine dauert mindestens 

acht Wochen. Nach Abwägen der verschiedenen Möglichkeiten 

ist die Geschäftsleitung zum Schluss gekommen, auch diese Ma-

schine in der Küche zu erneuern. In den folgenden Wochen 

mussten verschiedene Massnahmen in die Wege geleitet wer-

den, damit am Stichtag der Ausbau der alten und der Eibau der  

neuen Maschine reibungslos vonstattengehen konnte. Sanitär, 

Elektriker und unser Technischer Dienst mussten Hand in Hand 

arbeiten, damit das bewerkstelligt werden konnte. Ein Dank gilt 

auch dem Küchenteam, das an diesem Tag alles von Hand ab-

waschen musste – da merkte man erst, welch eine Entlastung 

unsere grosse Abwaschmaschine bietet. 

Zum Schluss mussten der kleinere Steamer und der Schockfros-

ter ebenfalls noch ersetzt werden.

Kaffeemaschinen

Im Herbst 2024 war es so weit: Wir haben im ganzen Haus die 

Kaffeemaschinen gewechselt. In den letzten Jahren sind wir 

immer wieder auf die Qualität unserer Kaffeegetränke hinge-

wiesen worden. Nach einem längeren Auswahlverfahren ha-

ben wir uns für einen Lieferanten entschieden, der uns zudem 

ein sehr attraktives Angebot für die Kaffeelieferungen machte.

Bisher haben wir sehr gute Rückmeldungen von BewohnerIn-

nen, Angehörigen, Gästen und MitarbeiterInnen erhalten. 

Wo Kaffee serviert wird, da ist Anmut, Freundschaft und Fröhlichkeit!
Ansari Dierzeri Hanball Abd-al-Kadir (16. Jhdt.), arabischer Scheich

Überarbeitungen

Es stand die Reorganisation aller Abläufe und Produktionspla-

nungen in der Küche an. Zudem sind alle Dienste überarbeitet 

worden. Als ein von den Mitarbeitenden sehr geschätztes Re-

sultat ist, dass es keine Dienste mehr mit „Zimmerstunde“, ei-

ner mehrstündigen Unterbrechung der Dienste, gibt.

Gastronomie im Steinfeld 2024
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Im Laufe der Jahre haben sich im Bereich der Küche über 190 

Dokumente angesammelt, die überprüft und neu erstellt wer-

den mussten. Im Zuge dieser Arbeiten konnten einige Unter-

lagen gelöscht werden. Mit der jährlichen Kontrolle der Doku-

mente können die Qualitätsstandards eingehalten werden. Ein 

wesentlicher Teil dieser Arbeit bildete die Erstellung des Ver-

pflegungskonzeptes inkl. HACCP-Konzept und Kostformen.

Lieferanten

Eine Institution wie das Steinfeld arbeitet mit vielen Lieferan-

ten zusammen, um Bestellungen und Dienstleistungen zu ge-

währleisten. Bei der Überprüfung der Lieferanten in der Gast-

ronomie wurde festgestellt, dass bei einem Beitritt zu 

Einkaufsgemeinschaften Synergien besser genutzt werden und 

bessere Konditionen ausgehandelt werden können. Der Liefe-

rantenkreis wurde verkleinert, immer unter der Berücksichti-

gung unserer regionalen Partner, welche uns sehr wichtig sind. 

Neues Menuwahlsystem

Neben all diesen Veränderungen, wurde zudem noch begon-

nen, ein neues, zeitgemässes, digitales Menüwahlsystem ein-

zuführen. Gestartet wird damit im Laufe vom 2025. Einen 

Mehrwert wird dieses System unseren BewohnerInnen brin-

gen, denn sie werden von den Mitarbeitenden der Gästebe-

treuung täglich in den Zimmern aufgesucht, um den Essens-

wusch zu erfragen. Für die Küche bedeutet das eine 

Erleichterung, da die Abläufe vereinfacht werden.

Küchenteam

Zum Schluss dieses Berichtes wollen wir dem Küchenteam ein 

grosses DANKESCHÖN sagen. Alle haben sich wieder vollends 

dreingegeben, für die Verpflegung unserer BewohnerInnen, 

Gäste, Mitarbeitenden sowie externen Kunden (Mahlzeiten-

dienst). Trotz der täglichen Herausforderungen haben die Mit-

arbeitenden füreinander oft ein Lächeln und unterstützen sich 

gegenseitig, wo sie können. Dafür einfach DANKE!

Benjamin Kerber, Leiter Gastronomie

Sureshkumar Mahalingam, Jakob Steimer, Ilaria Petrosillo, Benjamin Kerber, Joy 
Ackermann, Valentina Radovanovic

Oliver Schnappauf, Leiter Dienste

Auf dem Bild fehlen Daniel Bär, Manuel Bürgi, Sangbo Chowa, Anushan Kumarakula-
singam, Ana Maias, Antonio Teixeira 



8

Neujahresapéro • Film- und Spielnachmittage • Besuche im Tearoom Leiser, Suhr • Happy Hour • Fasnacht mit Guggenmusik aus 

Lostorf • Liveübertragung Fasnachtsumzug Luzern • Eierfärben • Schulung der Kantonspolizei • Bewohnertreffen mit der GL • 

Gemeinsamer Hausbau für die Bibeli • Bibeli sind auf Besuch • Ökumenische Osterfeier • Dankesessen Freiwillige Mitarbeitende • 

Projekttag der Schule Suhr • Grillabend Spitex im Waldhaus Muhen • Muttertag mit Jodlerklub Aarau • Ref. Kirche Buchs-Rohr 

«Filrouge» Girlanden verteilen • Geranien anpflanzen mit BewohnerInnen • Kutschenfahrten durch Suhr • Bewohnerausflug  

Roggenhaussen Aarau • Eiswagen auf Abteilungen • GV Gönnerverein im Steinfeld • Liveübertragung Fussball EM • Musikanlass 

mit den «Swiss Boys» • Abschluss Apéro Lernende • Grillabende Männer • Grillabende Frauen • Musikanlässe mit Claudio de 

Bartolo • Schuhverkauf «Comfortschuhe» • Nationalfeiertag mit Anita & Maik – die besondere Glockenmusik • Herbstausflug Mahl-

zeitendienst • Personalausflug MitarbeiterInnen APH & Spitex auf den Rütihof • Musikanlass Suhrer Musik • Strickmodenverkauf 

Seni-orjoy • Marroni-Maa macht frische Marroni • Ökumenische Ewigkeitsfeier • Zukunftstag im Steinfeld • Jahresabschlussessen 

Mahlzeitendienst • Informationsanlass für BewohnerInnen und Angehörige • Weihnachtsbacken • Adventsfenster • Weihnachts-

bäume schmücken • Infoanlässe MitarbeiterInnen • Adventskonzert Continua Orchesterverein Suhr • Aktion Freude Schenken der 

Gemeinde Suhr • Weihnachtsapéros BewohnerInnen & Angehörige • Weihnachtsfilm schauen • Adventssingen Kindergarten Suhr 

• Ökumenische Weihnachtsfeier • Jahresrückblick

Dank Ihrer Spende können wir auch weiterhin ein buntes Allerlei an Veranstaltungen bieten. Sie können mit TWINT spenden oder 

den Bank-QR-Code verwenden. Herzlichen Dank für Ihre Unterstützung.

Bericht Veranstaltungen

Bei uns läuft was…
Neben einem wöchentlichen Aktivierungsprogramm fanden 2024 wieder viele Anlässe bei uns im Steinfeld statt. 

Diese bringen Abwechslung in den Heimalltag und werden von den BewohnerInnen sehr geschätzt. 

Angelika Natsch, Leiterin Veranstaltungen

Twint E-Banking
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AKTIVEN APH UND SPITEX Konsolidiert Konsolidiert

2024 2023

UMLAUFVERMÖGEN

Flüssige Mittel 8 571 057 7 987 053

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 1 309 114 1 285 879

Übrige kurzfristige Forderungen 47 566 40 933

Vorräte und nicht fakturierte Leistungen 16 399 16 099

Aktive Rechnungsabgrenzungen 85 911 387 502

TOTAL UMLAUFVERMÖGEN 10 030 048 9 717 466

ANLAGEVERMÖGEN

Beteiligungen 10 000 10 000

Sachanlagen 1 160 411 945 186

Immobilien 258 789 175 497

Mobilien, Einrichtungen, Fahrzeuge 901 622 769 689

TOTAL ANLAGEVERMÖGEN UND SACHANLAGEN 1 170 411 955 186

TOTAL AKTIVEN 11 200 459 10 672 652

PASSIVEN APH UND SPITEX Konsolidiert Konsolidiert

2024 2023

KURZFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 689 784 628 355

Übrige kurzfristige Verbindlichkeiten 891 879 813 828

Passive Rechnungsabgrenzungen 127 543 136 553

TOTAL KURZFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN 1 709 206 1 578 736

LANGFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN

Fondsvermögen 102 343 104 023

Darlehen Gönnerverein 180 000 180 000

Rückstellungen 8 089 168 7 825 986

TOTAL LANGFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN 8 371 511 8 110 009

EIGENKAPITAL

Stiftungskapital 809 806 809 806

Freie Gewinnreserven 125 000 -

Gewinn- oder Verlustvortrag 49 100 -25 693

Jahreserfolg 135 836 199 793

TOTAL EIGENKAPITAL 1 119 742 983 906

TOTAL PASSIVEN 11 200 459 10 672 652

Bilanz per 31.12.2024 (konsolidiert)
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JAHRESRECHNUNG APH UND SPITEX Konsolidiert Konsolidiert

2024 2023

BETRIEBSERTRAG

Pensionstaxen 4 648 113 4 344 325

Pflege- und Betreuungstaxen 5 447 548 4 976 951

Erträge aus medizinischen Nebenleistungen 26 934 27 652

Beiträge öffentliche Hand 706 137 708 835

Übrige Betriebserträge 523 392 537 180

TOTAL BETRIEBSERLÖS 11 352 123 10 594 943

BETRIEBSAUFWAND

Personalaufwand -8 951 975 -8 263 159

Übriger betrieblicher Aufwand -2 353 105 -2 243 747

Abschreibungen -362 356 -359 834

BETRIEBSKOSTEN -11 305 080 -10 506 906

JAHRESERGEBNIS VOR ZINSEN UND STEUERN 47 043 88 037

Finanzaufwand und Finanzertrag 40 904 7 215

A.o., einmalige/periodenfremde Ereignisse 47 889 104 541

JAHRESERGEBNIS 135 836 199 793

Jahresrechnung 2024 (konsolidiert)

Die vollständige Jahresrechnung mit Anhang und Revisorenbericht finden Sie auf unserer Website.

JAHRESBERICHT STEINFELD  ǀ  2024
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Statistik BewohnerInnen Alters- und Pflegeheim

ALTERSSTRUKTUR APH Gesamt Frauen Männer

55–69 4  0 4

70–79 17 11 6

80–89 38 26 12

90–99 36 28 8

TOTAL 2024 95 65 30

TOTAL 2023 88 63 25

EIN- UND AUSTRITTE Gesamt Frauen Männer

Eintritte 51 26 25

Austritte (Todesfälle) 28 17 11

Austritte (in andere Institutionen/nach Hause) 17 7 10

TOTAL 2024 96 50 46

TOTAL 2023 113 65 48

BEWOHNER NACH LETZTEM WOHNSITZ 2024 2023

Suhr 60 58

Aarau/Rohr  10 10

Buchs AG  7 6

Gränichen  5 2

Ober-/Unterentfelden  5 3

Andere Gemeinden  7 12

TOTAL 94 91



13

JAHRESBERICHT STEINFELD  ǀ  2024

Statistik KlientInnen Spitex

ALTERSSTRUKTUR SPITEX Gesamt Frauen Männer

 0–19  2  0 2

20–64 138  89  49

65–79 89 50 39

ab 80 113  71 42

TOTAL 2024 342 210 132

TOTAL 2023 325 198 127

MAHLZEITENDIENST Personen Mahlzeiten

Fertigmahlzeiten 21 2 026

warme Mahlzeiten 46 6 626

TOTAL 2024 67 8 552

TOTAL 2023 86 9 756
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Leitende Organe

Geschäftsleitung

Esther Zeier-Koch, Geschäftsleiterin ab 01.04.25

Reniza Ljubijankic-Pervic, Leiterin Pflege & Betreuung ab 01.02.25

Oliver Schnappauf, Leiter Dienste

Hansruedi Häny, Leiter Spitex

Abteilungsleitungen

Ergün Aslitürk, Leiter Hauswirtschaft

Daniel Bär, Leiter Küche ab 01.08.25

Peter Burgherr, Leiter Techn. Dienst a.I.

Sarah-Jane Hug, Leiterin Pflegestation Saphir ab 01.04.25

Michaela Isaak, Leiterin Pflegestation Rubin

Benjamin Kerber, Leiter Küche bis 31.07.25

Ideal Krasniqi, Leiter Nachtdienst

Urs Kresser, Leiter Spitex Psychiatrie

Gabriela Kuoni, Leiterin Spitex Somatik

Angelika Natsch, Leiterin Veranstaltungen

Daniela Salvà, Leiterin Gästebetreuung

Melanie Schenker, Leiterin Pflegestation Smaragd

Michelle Stutz, Leiterin HR ab 01.03.25

Stiftungsrat

Hanspeter Frischknecht, Präsident

Dr. Ivo Bugmann

Peter Dietiker

Guido Federspiel

Barbara Ingold

Daniel Rüetschi
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Abteilungsleitungen

Ergün Aslitürk

Michaela Isaak

Gabriela Kuoni

Daniel Bär

Benjamin Kerber

Angelika Natsch

Peter Burgherr

Ideal Krasniqi

Daniela Salvà

Sarah-Jane Hug

Urs Kresser

Michelle StutzMelanie Schenker



ALTERS- UND PFLEGEHEIM STEINFELD

Buchserstrasse 20  ǀ   5034 Suhr

T  062 855 91 00    ǀ   altersheim@steinfeld.ch

SPITEX STEINFELD

Mühlemattweg 18  ǀ   5034 Suhr

T  062 842 12 20    ǀ   spitex@suhr.ch

wohnen – leben – pflegen

überall für alle

ambulant und stationär

www.steinfeld.ch


